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Warum das
,osterreichische
Umweltzeichen?”

Alpenresort Schwarz

Das Alpenresort Schwarz am Mieminger Plateau
in Tirol steht fiir Gesundheit, Achtsamkeit und
Bewegung in der Natur. In der unberihrten
Landschaft rund um das Resort finden Gaste zur
inneren Balance und tanken neue Kraft.

Die umliegende Bergwelt des Mieminger Plateaus
lockt im Sommer wie im Winter zu eindrucksvollen
Naturerlebnissen und sportlichen Aktivitdten fir
alle Generationen. Eine Herzensangelegenheit
der Schwarz Family war stets die Schaffung

von Urlaubserlebnissen fiir ihre Gaste - vom
Alleinreisenden Uber das ruhesuchende Paar bis
hin zur Familie mit Kindern. Seit jeher war man
sich auch der groen Bedeutung der Natur rund
um das Resort bewusst. Diese erleben die Gaste
entweder ganz individuell oder im Rahmen des
Sport-Programmes gemeinsam mit erfahrenen
Guides des Resorts.

«Wir gestalten nachhaltig den Raum fiir
herzliche Begegnungen, Wohlbefinden und
Weiterentwicklung auf allen Ebenen. Im
Alpenresort Schwarz legen wir groBen Wert
auf den holistischen Ansatz - auf all das, was
positiven Einfluss auf unseren Kérper, Geist und
unsere Seele hat. Dies gilt sowohl fiir unsere

il vl ' . ht Mitei e 4 Gaste, als auch fur unsere Gastgeber:innen. », so
T TR IR AT CRFIVILE " L die Definition der Gastgeberfamilie Katharina,

Gesellschaft und an eine Wirtschaft glauben, die Franz-Josef, Thomas, Martha und Franz Pirktl.
dem Leben dient. Denn unser Handeln am heutigen Die Schaffung dieses nachhaltigen Raumes geht
Tag entscheidet dartber, wie sich die Welt morgen jedoch tiber die Gesundheit hinaus - hin zu einem
verandern wird. ganzheitlichen Ansatz.

Wir ibernehmen Verantwortung

SDG - ZIELE FUR NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

Gemeinsam bekennen sich Familie Pirktl und die rund 370 Gastgeber:innen dazu, im Unternehmen die SDG's - Sustainable
Development Goals | Ziele fuir nachhaltige Entwicklung umzusetzen.

2019 wurde im Haus ein Projektteam gegriindet, das sich gezielt mit der Umsetzung von MaBnahmen zu den SDG's beschftigte.
Im Rahmen von extern begleiteten Impuls-Workshops aber auch internen Umsetzungen in Arbeitsgruppen wurden die
einzelnen SDG's in Hinblick auf die zentralen Prozesse im Unternehmen Einkauf (Beschaffung & Entsorgung), Energie,
Kommunikation, Mobilitat und soziale Verantwortung beleuchtet und MalBnahmen dazu erarbeitet.

SOZIALE VERANTWORTUNG

Angetrieben vom Gedanken - wer darf denn fordern, wenn er nichts geben kann - wurde bereits 2009 das Projektteam ,Griine
Schwarz-Blume” ins Leben gerufen. Seine Aufgabe ist es, soziale und 6kologische Verantwortung auf lokaler und regionaler
Ebene wahrzunehmen und zu vertreten.



FUR SEIN ENGAGEMENT DURFTE SICH DAS ALPENRESORT SCHWARZ UBER ZAHLREICHE

RENOMMIERTE AUSZEICHNUNGEN FREUEN

« Gold | Ausgezeichneter Arbeitsplatz im
Tourismus 2022 - 2025

« Ausgezeichneter Tiroler Lehrbetrieb

« Staatspreis fir Unternehmensqualitat

«  BGF Glitesiegel 2023 - 2025

+  BGF Preis 2017 und 2020

«  Staatspreis fiir Tourismus ,Innovative
Mitarbeiterfiihrung und -entwicklung”

« 2018 Auszeichnung mit dem Gutesiegel
AWir sind inklusiv”

Trigos Tirol und Trigos Osterreich
Wellness Heaven Award — mehrfach
European Health und Spa Award — mehrfach

European Excellence Award 2013 Gesamtsieg
und Einzelawards ,Mitarbeiterfiihrung”
und ,Kundenbegeisterung”

Travellers Choice Tripadvisor -mehrfach

Holiday Check Award - mehrfach

Aktiv Hotel Award Kategorie ,Golf”

TOV Austria | Zertifiziertes Hygienekonzept 2021

2023 - wir freuen uns lber
das osterreichische und
europaische Umweltzeichen

Ein ganzheitliches Nachhaltigkeitskonzept zu verfolgen,
war fir unser Unternehmen schon immer von gro3er
Bedeutung. Umso mehr freuen wir uns, dass unser

Weg nun mit dem &sterreichischen und europdischen
Umweltzeichen ausgezeichnet wurde. Mit der Zertifizierung
mochten wir einen weiteren, grof3en Schritt in Richtung
Nachhaltigkeit gehen und andere Unternehmen ermutigen,
einen dhnlichen Weg einzuschlagen.

Wir sind stolz, mit unserer Arbeit einen Beitrag fiir eine
nachhaltige Welt zu leisten.



Beispiele aus dem nachhaltigen Schwarz Alltag

VERMEIDEN — VERRINGERN — VERBESSERN

Eines unserer Herzensthemen ist der achtsame und respektvolle Umgang mit Ressourcen. Dieser
Kreislauf beginnt schon beim Einkauf — brauchen wird das Produkt wirklich? Entscheiden wir uns
dafur folgt die nachste Frage. Wie ist die Anwendung des Produktes, um es so lange wie mdglich
nutzen zu kénnen? Es gilt, sinnvolle Entscheidungen in Hinblick auf die Kreislaufwirtschaft zu
treffen und unsere Gaste sowie unsere Gastgeber:innen mit ins Boot zu holen.
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Check-in in die Zukunft -
unsere Projekte im Bereich Digitalisierung

Im Rahmen der Digitalisierung haben die Gaste die Mdglichkeit zu einem papierlosen Check in und Check out. Wir sparen
dadurch Kosten und Arbeitszeit und durch die Reduktion des Papiers kénnen wir das ganze Jahr tGber rund 100.000 Blatt Papier
A4 einsparen.

Durch die Einfihrung der Alpenresort Schwarz App sind alle Drucksorten (Wochenprogramm, Infobroschiiren, etc.) digital
abrufbar und werden nur noch auf ausdriicklichen Wunsch in gedruckter Form angeboten. Zudem bietet das App zahlreiche
Funktionen, die den Arbeitsalltag effizienter machen und so Ressourcen sparen. Dazu gehdren: Anmeldung zu Aktivitdten,
kostenlose Magazine, Tischreservierungen u.v.m.

MIT WENIGER MEHR ERREICHEN: UNSER WEG ZUR ENERGIEEFFIZIENZ

Der Strom, den wir momentan noch extern beziehen, ist 100% zertifizierter Okostrom (UZ46 Griiner Strom). Durch eine
Mikrogasturbine, eine Photovoltaikanlage sowie den Bau von neuen Zimmern im Passivhaus-Standard kann Energie eingespart
werden. Zudem besitzt das Resort seit 1995 eine 300 m? groRe Solaranlage. Mehrmals monatlich erfolgt eine Erhebung der Ist-
Daten von Stromverbrauch, Abfall- und Wasserverbrauch.

Durch das Engagement unserer Gastgeber:innen konnten wir alleine im Janner 2023 schon 6% an Strom im Vergleich
zum Vorjahr einsparen und das bei gestiegener Gastezahl. Vor allem beim Wasserverbrauch konnten wir durch das Projekt
der Zertifizierung viel lernen. Durch den Einsatz von Energiesparprodukten konnten wir in unseren Gastezimmern den
Wasserverbrauch mageblich reduzieren.

Gesundheit und Wohlergehen

GESUNDHEITSANGEBOT IM ALPENRESORT SCHWARZ

Unsere Gesundheitsexpert:innen kiimmern sich bei den
angebotenen Treatments, im Fitnessbereich und in der Natur,
um die Gesundheit und das persénliche Wohlbefinden und die
Weiterentwicklung der Gaste. Unterstiitzt wird das Team im
Rahmen des Gesundheitsprogramms ME durch unsere Arzte.
Die unberihrte Natur bietet zudem unzahlige Méglichkeiten,
durch Ruhe und Achtsamkeit zu innerer Balance zu finden.

BETRIEBLICHE GESUNDHEITSFORDERUNG

Nur ausgeglichene, gesunde Gastgeber:innen, die auf ihren
K&rper und ihren Umgang mit Belastungen achten, kdnnen
den Gasten ein gesundes und nachhaltiges Lebensgefihl
vermitteln. Die ,Betriebliche Gesundheitsférderung” als
moderne Unternehmensstrategie folgt einem ganzheitlichen
Konzept mit dem Ziel, Krankheiten vorzubeugen, die
Gesundheit zu festigen und das Wohlbefinden aller
Gastgeber:innen zu verbessern.




Achtsames Miteinander — achtsames Tun

INDIVIDUELLE ARBEITSZEIT- & STUNDENMODELLE

Durch das Angebot verschiedener Arbeitszeitmodelle - Auswabhl, wie viele Tage man arbeiten mochte bzw. wie viele Stunden pro
Tag - kdnnen wir individuell auf unterschiedliche Bedirfnisse und aktuelle Lebenssituationen eingehen und die Gastgeber:innen
je nach Stérken in den verschiedenen Abteilungen einsetzen.

TAGESMUTTER & KINDERBETREUUNG

Fur Eltern hangt das gesundheitliche und personliche Wohlbefinden auch wesentlich davon ab, ob ihre Kinder gut aufgehoben
und betreut sind. Die Frage der Kinderbetreuung wahrend der Arbeitszeit und in den Ferien wird fiir die Gastgeber:innen im
Alpenresort Schwarz durch einen hauseigenen Tagesmutterservice geldst. Weiters gibt es die Moglichkeit, dass die Kinder
stundenweise den hoteleigenen Kinderclub besuchen.

Fir uns als Unternehmen ist es sehr wichtig, dass Miitter, die sich gerne nach einer Karenzzeit schnell wieder in den Berufsalltag
eingliedern mochten, durch diese flexible und unkomplizierte Betreuungsstelle sowie individuell angepasste Arbeitszeitmodelle
diese Moglichkeit haben.
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Alpenresort Schwarz - Familie Pirktl - Obermieming 141 - 6414 Mieming - Tirol - Austria - +43 5264 5212-6014 - s.lener@schwarz.at



